Conselho Regional de Psicologia
do Rio de Janeiro

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 052 REGIAO

COMISSAO ESEPCIAL DE LICITACAO
PREGAO CRP/05 N °© 006/2018

(Processo Administrativo n® 006/2018)

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o CONSELHO REGIONAL DE
PSICOLOGIA - 53 REGIAO (CRP/05), por meio da designagao do Pregoeiro nomeado por portaria,
sediado a Rua Delgado de Carvalho, 53, Tijuca, Rio de Janeiro, RJ, realizard licitacdo, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO POR ITEM, nos termos
da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005, do
Decreto n® 2.271, de 7 de julho de 1997, do Decreto n°® 7.746, de 05 de junho de 2012, das
Instrugbes Normativas SLTI/MPOG n° 02, de 30 de abril de 2008, n® 02, de 11 de outubro de
2010 e n© 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de
2006, da Lei n® 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 6.204, de 05 de setembro d e

2007, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, e as exigéncias

estabelecidas neste Edital.

Local: www.bbmnet.com.br

“Acesso Identificado no link - Compras puablicas”.
Data: 28/01/2019

Horario: 10 horas (horario de Brasilia/DF)

Cadastro de Propostas iniciais: 18/12/2018 até 28/01/2019 até as 09h

Abertura de Propostas iniciais: 28/01/2019 de 9h 01min as 9h 59 min

Inicio da fase competitiva: 28/01/2019 as 10h

1. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto da presente licitagdo a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratagdo de empresa especializada na prestacio de servicos de TELE ATENDIMENTO
nas dependéncias do Conselho Regional de Psicologia — 52 Regido, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo abrange a contratacdo do seguinte quantitativo:

e Contratacdo de 01 (um) Tele atendente.
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1.3. Alicitagdo sera dividida em itens, facultando-se ao licitante a participagdo em quantos itens

forem de seu interesse.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
2.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria
propria, prevista no orgamento do Conselho Regional de Psicologia - 52 Regido para o exercicio
de 2019 nas classificagbes abaixo:

6.2.2.1.1.01.04.04.053 - Servicos Terceirizados de Telefonistas.

3. DAS DISPOSIQGES PRELIMINARES

3.1. O pregdo eletrdnico serd realizado em SESSAO PUBLICA, por meio da INTERNET,
mediante condigbes de seguranga, criptografia e autenticagdo, em todas as suas fases por meio
do Sistema de Pregdao Eletronico (licitagdes) da Bolsa Brasileira de Mercadorias.

3.2. Os trabalhos serdo conduzidos por Pregoeiro indicado pelo CRP/05, com o apoio técnico e

operacional da Bolsa Brasileira de Mercadorias, no endereco  eletrdnico

www.bbmnet.com.br, acesso “Licitacdo Publica”.

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO
4.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com
o objeto desta licitacdo.
4.2. Considerando tratar-se de contratacdao de servigos mediante cessdo de mao de
obra, conforme previsto no art. 31 da Lei n° 8.212, de 24/07/1991 e alteragdes e nos
artigos 112, 115, 117 e 118, da Instrucdo Normativa - RFB n° 971, de 13/11/2009 e
alteragodes, a licitante Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP optante
pelo Simples Nacional, que, por ventura venha a ser contratada, ndo podera se
beneficiar da condicdo de optante e estara sujeita a retencdo na fonte de tributos e
contribuicbes sociais, na forma da legislagdo em vigor, em decorréncia da sua exclusdo
obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratacio em
consequéncia do que dispdem o art. 17, inciso XII, art. 30, inciso II e art. 31, inciso II,
da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteracgdes.
4.2.1. A licitante optante pelo Simples Nacional que por ventura venha a ser
contratada, no prazo de 90 (noventa) dias, contado da data da assinatura do
contrato, devera apresentar cépia dos oficios, com comprovantes de entrega e
recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacio de servicos

mediante cessdo de mdo de obra (situagdo que gera vedacdo a opcdo por tal
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regime tributario) as respectivas Secretarias Federal, Estadual, Distrital e/ou
Municipal, no prazo previsto no inciso II do § 1° do artigo 30 da Lei Complementar
n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteracoes.
4.2.2. Caso a licitante optante pelo Simples Nacional ndo efetue a comunicagao
no prazo estabelecido na subcondicdo anterior, o CRP/05, em obediéncia ao
principio da probidade administrativa, efetuara a comunicagdo a Secretaria da
Receita Federal do Brasil — RFB, para que esta efetue a exclus3o de oficio,
conforme disposto no inciso I do artigo 29 da Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006 e alteracgodes.

N&o poderdo participar desta licitagdo os interessados:
4.3.1. Proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma
da legislagao vigente;
4.3.2. Estrangeiros que ndo tenham representagao legal no Brasil com poderes expressos
para receber citagcdo e responder administrativa ou judicialmente;
4.3.3. Que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n® 8.666, de 1993;
4.3.4. Que estejam sob faléncia, em recuperagdo judicial ou extrajudicial, concurso de
credores, concordata ou insolvéncia, em processo de dissolugé@o ou liquidagado; e
4.3.5. Entidades empresariais que estejam reunidas em consércio.

Como condicdo para participagdo no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em

campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

4.4.1. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123,
de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus Arts. 42 a
49.
4.4.1.1. A assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo
ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006,
mesmo que microempresa ou empresa de pequeno porte;
4.4.2. Que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos, bem
como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no Edital;
4.4.3. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;
4.4.4. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo; e
4.4.5. Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo
Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 16 de setembro de 2009.
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5. DO CADASTRAMENTO NA BOLSA BRASILEIRA DE MERCADORIAS - BBM

5.1. Para participar de qualquer licitagio publica no sistema da Bolsa Brasileira de
Mercadorias, o interessado deverd fazer um cadastro, conforme as regras estabelecidas pela
BBM.

6. DO CREDENCIAMENTO NA BOLSA BRASILEIRA DE MERCADORIAS

6.1. Depois de cadastrado, o licitante interessado em participar do certame poderd se
credenciar diretamente no site da BBM ou podera optar por utilizar a intermediacdo de uma
corretora vinculada a Bolsa Brasileira de Mercadorias - BBM, de sua livre escolha.

6.1.1. A relagdo completa das Corretoras de Mercadorias vinculadas a Bolsa Brasileira

de Mercadorias poderd ser obtida no site www.bbmnet.com.br, acesso “Corretoras”.

6.1.2. Caso a empresa licitante opte por utilizar a intermediacdo de uma corretora,
devera observar a necessidade de nomear seu representante através de

instrumento de mandato (procuracdo), atribuindo poderes para credencia-lo e
representa-lo para praticar todos os atos e operagdes inerentes a licitagdo no site

www.bbmnet.com.br da Bolsa Brasileira de Mercadorias.

6.2. O acesso do licitante, ou do operador ao pregdo em nome da licitante para efeito de

encaminhamento de Proposta de Precos e lances sucessivos de pregos, somente sera

possivel mediante prévia definicdo de senha privativa.

6.3. A chave de identificagdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer
pregdo eletronico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa da
Bolsa Brasileira de Mercadorias.

6.4. E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a Bolsa
Brasileira de Mercadorias a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido
da senha, ainda que por terceiros.

6.5. O credenciamento do licitante implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a
presungdo de capacidade técnica para realizacdo das transagoes inerentes ao preg&o eletrdnico.
6.6. As microempresas e as empresas de pequeno porte que ja estiverem cadastradas
e nao utilizaram as extensdes “ME” ou “EPP”, deverdo fazer as retificacdes de seus

nomes antes do envio da proposta eletrénica.
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6.7. O credenciamento da empresa, para participar do certame devera ser requerido junto a
BBM acompanhado dos seguintes documentos:
a) Declaracdo de Conhecimento e Atendimento as Condigdes do Edital - Anexo V,
de aceitacdo e de atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas no Edital, conforme
modelo fornecido pela Bolsa Brasileira de Mercadorias; e
b) Ficha Técnica Descritiva - Anexo VI com todas as especificagdes do servigo objeto da

licitacdo.

6.7.1. Informacdes e/ou declaragdes falsas estardo sujeitas as sancdes legais.

6.8. Qualquer duvida em relacdo ao acesso no sistema operacional podera ser
esclarecida pelos telefones (21) 3173-9873 ou (11) 3113-1900 da Bolsa Brasileira de
Mercadorias (BBM).

7. DO ENVIO DA PROPOSTA

7.1. A participagdo no pregdo eletrdnico dar-se-& por meio da digitagdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado (licitante direto ou, se for o caso, © operador da
corretora) e do subsequente encaminhamento da PROPOSTA DE PRECO, exclusivamente por
meio do sistema eletrénico, observados data e horario limite estabelecido.

7.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sess&o publica observardo o

horario de Brasilia - DF.

7.3. O licitante deverd encaminhar a proposta por meio do sistema eletrénico até a data e
horario marcados para abertura da sessdo, quando, entéo, encerrar-se-a automaticamente a fase
de recebimento de propostas.
7.4. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas
apresentadas.
7.5. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacdo dos servicos, apurados mediante o preenchimento do modelo de
Proposta de Pregos, conforme ANEXO II deste Edital.
7.5.1. A Contratada deverd arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo
de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer

algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n°® 8.666, de 1993;
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7.5.2. Caso a proposta apresente eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos que favorega a Contratada, este serd revertido como lucro durante a vigéncia
da contratagdo, mas poderd ser objeto de negociacdo para a eventual prorrogagao
contratual.
7.6. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacdo.
7.7. Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo
publica do pregdo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negoécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu
representante.
7.8. Durante o pregédo eletrénico o tinico canal de comunicagdo com o Pregoeiro é o chat,
através de mensagem eletrdnica:
licitantes ndo poderdo se identificar, sob pena de desclassificacio.

7.9. As empresas

8. AS PROPOSTAS E FORMULACKO DE LANCES
8.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-d em sess3o publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.
8.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis, ilegalidades, ou néo apresentem as especificagbes técnicas exigidas no Termo de
Referéncia.
8.2.1. A desclassificagdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
8.2.2. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.
8.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.
8.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.
8.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes dever3o estar conectados ao sistema para
participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado, o participante serd imediatamente
informado do seu recebimento, respectivo horario e valor consignado no registro.
8.5.1. O lance devera ser ofertado pelo MENOR PRECO POR ITEM.
8.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura

da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.
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8.7. S6 serdo aceitos lances cujos valores forem inferiores ao ultimo lance que tenha sido
anteriormente registrado no sistema.

8.8. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado. O sistema ndo identificard o autor dos lances aos demais
participantes.

8.9. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

8.10. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do preg&ao
eletrdnico, o sistema podera permanecer acessivel as licitantes para a recepcgdo dos lances,
retornando o Pregoeiro a atuar no certame, quando possivel, sem prejuizo dos atos realizados.
8.11. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo do pregao
eletronico serd suspensa e tera reinicio somente apds comunicagéo expressa aos operadores
participantes, através de mensagem eletrénica (Chat) divulgando data e hora da reabertura da
sessao.

8.12. A etapa de lances da sess@o publica sera encerrada mediante aviso de fechamento
iminente dos lances, dado pelo sistema eletronico, apds o que transcorrera periodo de tempo
extra. O periodo de tempo extra ocorrera em um intervalo que podera ser de 01 (um) segundo
a 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema eletrénico, findo o qual sera
automaticamente encerrado a recepgdo de lances, ndo podendo, em hipdtese alguma, as
empresas apresentarem novos lances. (FECHAMENTO RANDOMICO).

8.13. As empresas participantes deverdo estimar o seu valor minimo de lance a ser ofertado,
evitando assim, célculos de lltima hora, que podera resultar em uma disputa frustrada por
falta de tempo habil.

8.14. O sistema encerrard a sessdo publica mediante o FECHAMENTO RANDOMICO. Neste
caso, antes de anunciar o vencedor, o Pregoeiro poderd encaminhar contraproposta
diretamente ao proponente que tenha apresentado o lance de menor prego, para que seja
obtido prego melhor, bem como decidir sobre sua aceitagdo.

8.15. O sistema informara a PROPOSTA de menor preco imediatamente apds o
encerramento da etapa de lances ou, quando for o caso, apds negociacdo e decisdo pelo
Pregoeiro acerca da aceitagdo do lance de menor valor.

8.16. A empresa classificada em primeiro lugar devera remeter os documentos relativos a
habilitacdo, solicitados no item 13 deste Edital, juntamente com a PROPOSTA DE PRECO
readequada ao novo valor com a planilha de custos - ANEXO II, e os demais anexos
devidamente preenchidos digitalizados para o e-mail: licitacao@crprj.org.br, no prazo

maximo de 02 (duas) horas a contar da solicitacdo de envio postada pelo Pregoeiro no chat.
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8.17. Posteriormente, os mesmos documentos da empresa declarada vencedora deverdo ser
encaminhados em originais ou copias autenticadas, no prazo maximo de até 02 (dois) dias
Uteis, apos a data da ciéncia da homologacdo, para o CRP/05, aos cuidados do Pregoeiro, na
Rua Delgado de Carvalho, 53 - Tijuca, Rio de Janeiro — RJ.

8.18. 0O ndo envio dos documentos de habilitagdo dentro do prazo estabelecido no item 8.17
acarretara na desclassificagdo da empresa vencedora e a aplicagdo das sangdes previstas no
neste Edital, a critério do Pregoeiro, podendo o- mesmo convocar a empresa que apresentou a
proposta ou o lance subsequente ou cancelar a licitagéo.

8.19. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitdvel, ou se o fornecedor
desatender as exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro examinard a PROPOSTA ou o lance
subsequente, verificando a sua compatibilidade e a habilitacdo do participante, na ordem de
classificagao, e assim sucessivamente, até a apuragdo de PROPOSTA ou lance que atenda ao
Edital. Também nessa etapa o Pregoeiro poderd negociar com o participante para que seja
obtido prego menor.

8.20. Caso ndo sejam apresentados lances, serdo verificados a conformidade entre a
PROPOSTA de menor preco e o valor total previsto para a aquisicao.

8.21. Constatando o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital e inexistindo interposicdo

de recursos, o objeto seré adjudicado ao autor da PROPOSTA ou lance de menor preco.

9. PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO

9.1. O encaminhamento de PROPOSTA para o sistema eletrdnico pressupde o pleno
conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas no Edital. O licitante serd
responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrdnico,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

9.2. O objeto devera atender plenamente ao especificado no Anexo 1.

9.3. A validade da Proposta serd de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da

sessdo publica do Pregdo.

10. DA PROPOSTA ESCRITA E FORNECIMENTO

10.1. A empresa vencedora devera enviar ao Pregoeiro para o e-mail: licitacao@crprj.org.br
digitalizados a PROPOSTA DE PRECO escrita, conforme Anexo II, com os valores
readequados e a planilha de custos, em 01 (uma) via numerada e rubricada em todas as
folhas e a ultima assinada pelo Representante Legal citado nos documentos de habilitacdo, em
linguagem concisa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, contendo razdo social, CNPJ,

inscricdo estadual, enderego completo, nimero de telefone e fax, e dados bancérios (banco,
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agéncia e conta corrente), no prazo maximo de 02 (duas) horas a contar da solicitagdo de

envio postada pelo Pregoeiro no chat.

11. DA PARTICIPACﬂO E DO BENEFICIO A MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO
PORTE
11.1. Serd assegurada a preferéncia de contratagdo para as microempresas e empresas de
pequeno porte quando for constatado o empate apds a etapa de lances. Neste caso, conforme
estabelece os artigos 44 e 45 da Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, o Pregoeiro
aplicara os critérios para desempate em favor da microempresa ou empresa de pequeno porte.
11.2. Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento)
superiores a PROPOSTA mais bem classificada.
11.3. Para efeito do disposto no subitem anterior, ocorrendo o empate, proceder-se-a da
seguinte forma:
11.3.1. A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera
apresentar PROPOSTA DE PRECO inferior aquela considerada vencedora do certame,
situacdo em que serd adjudicado em seu favor o objeto licitado;
11.3.2. N&o ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na
forma do inciso anterior, serdo convocadas as microempresas ou empresas de pequeno
porte remanescentes que porventura se enquadrem na ordem classificatéria, para o
exercicio do mesmo direito;
11.3.3. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos serd realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
11.4. Na hipdtese da ndo-contratacdo de empresas de micro e pequeno porte, o objeto licitado
sera adjudicado em favor da PROPOSTA originalmente vencedora do certame.
11.5. Somente se aplicard o critério de desempate em favor da microempresa ou empresa de
pequeno porte quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada por uma microempresa
ou empresa de pequeno porte.
11.6. A microempresa ou empresa de pegueno porte mais bem classificada serd convocada
para apresentar nova proposta no prazo maximo de 05 (cinco) minutos apos o encerramento dos

lances, sob pena de preclusdo.
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12. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA
12.1. Encerrada a etapa de lances e depois da verificagdo de possivel empate, o Pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao MENOR PRECO POR ITEM, a
sua exequibilidade, bem como quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto.
12.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor com valor superior ao prego maximo
fixado, ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.
12.2.1. Considera-se inexequivel a proposta de precos ou menor lance que:
12.2.1.1. Comprovadamente, for insuficiente para a cobertura dos custos da
contratacdo, apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor
zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo ndo tenha estabelecido
limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade
do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracao.
12.3. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do
artigo 43 da Lei n°® 8.666, de 1993,
12.4. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados e a inexequibilidade da proposta ndo for flagrante e evidente pela analise da
planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, serd obrigatéria a
realizagdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.
12.5. O Pregoeiro poderd convocar o licitante para enviar documento digital, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, estabelecendo no “chat” prazo minimo de 2 (duas), sob
pena de ndo aceitagdo da proposta.
12.5.1. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitagdo escrita e
justificada pelo licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente
aceita pelo Pregoeiro.
12.5.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se as
propostas de pregos readequadas com o valor final ofertado.
12.5.3. Todos os dados informados pelo licitante em sua proposta deverdo refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.
12.6. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.
12.7. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data

e horario para a continuidade da mesma.
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12.8. O Pregoeiro poderd encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor
prego, vedada a negociagdo em condigdes diversas das previstas neste Edital.
12.8.1. Também nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.
12.8.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.
12.9. Sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente,
havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos

artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

13. DA HABILITAGAO

13.1. A empresa classificada em primeiro lugar devera remeter os documentos relativos a

habilitagdo a seguir relacionados, conforme itens “8.16" e “8.17".
a) O ramo de atividade ou objeto social da empresa devera ser legalmente
pertinente e compativel com o objeto da licitacao.

13.2. Habilitacdo Juridica
13.2.1. Ato constitutivo ou contrato social em vigor e respectivas alteragdes ou documento
consolidado, devidamente registrado no 6rgdo competente, em se tratando de sociedades
empresarias que elejam seus administradores em atos apartados, deverdo ser apresentados
tais documentos, devidamente registrados no 6rgdo competente;
13.2.2. Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhado de prova
de investidura ou nomeacdo da diretoria em exercicio;
13.2.3. Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
6érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;
13.2.4. No caso de sociedade por acdes, devera ser apresentado, ainda, ato de nomeacdo
ou de eleigdo de seus administradores, devidamente registrado no 6rgdo competente.

13.3. Regularidade Fiscal

13.3.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);
13.3.2. Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e Municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel

com o objeto contratual;
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13.3.3. Prova de regularidade para com as Fazendas federal, estadual e municipal do
domicilio ou sede do licitante, na forma da lei, por meio da apresentagdo das seguintes
certiddes:
13.3.3.1. Certiddo conjunta negativa de débitos relativos aos tributos federais, a
divida ativa da Unido e a contribuicbes previdenciarias expedida pela Receita Federal;
13.3.3.2. Certiddo negativa de débitos com a Fazenda Estadual e Fazenda
Municipal (ISSQN), expedida pelas Secretarias de Fazenda ou érgéos equivalentes no

domicilio ou sede das licitantes.

13.3.3.2.1. _A prova da condicdo de ndo contribuinte deve ser

apresentada para comprovacao da regularidade.
13.3.3.3. Certiddo negativa da divida ativa emitida pela Procuradoria Geral do Estado

ou 6rgdo equivalente do domicilio ou sede da licitante.
13.3.3.4. Certificado de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigos —
FGTS.
13.4. Qualificacdo Técnica
13.4.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestagdo dos servigos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, por periodo n&o inferior a
trés anos, mediante a apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado.
13.4.1.1. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;
13.4.1.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato
ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se firmado
para ser executado em prazo inferior.
13.4.1.3. Para a comprovagdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos, sera aceito o
somatorio de atestados de periodos diferentes.
13.4.1.4. O licitante disponibilizara todas as informagGes necessarias a comprovagao
da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da
contratante e local em que foram prestados os servigos.
13.4.2. Na contratacdo de servicos continuados com mais de 40 (quarenta) postos, o
licitante deverd comprovar que tenha executado contrato com um minimo de 50%

(cinquenta por cento) do nimero de postos de trabalho a serem contratados.
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13.4.3. Quando o numero de postos de trabalho a ser contratado for igual ou inferior a 40
(quarenta), o licitante deverd comprovar que tenha executado contrato(s) em nidmero de
postos equivalentes ao da contratag&o.
13.4.4. Para a comprovacdo do nimero minimo de postos exigido, serd aceito o somatdrio
de atestados que comprovem que o licitante gerencia ou gerenciou servigos de terceirizagdo
compativeis com o objeto licitado por periodo ndo inferior a 3 (trés) anos.
13.4.5. O Pregoeiro, no interesse do CRP/05, poderad relevar omissdes puramente
formais observadas nos atestados de qualificagdao técnica da empresa, desde que ndo
contrariem a legislagdo vigente e ndo comprometam a lisura da licitagdo, sendo possivel a
promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo.
13.5. Qualificagcdao econdmico-financeira:
13.5.1. Certiddo negativa de faléncia ou recuperagdo judicial expedida pelo distribuidor da
sede do licitante;
13.5.2. Balanco patrimonial e demonstragdes contdbeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que demonstrem a boa situacdo financeira da
empresa, o qual serd avaliado por meio de obtengdo dos indices de Liquidez Geral (LG), de
Solvéncia Geral (SG) e de Ligquidez Corrente (LC), maiores que um (>1), vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios E comprovagdo de patrimdnio liquido
OU capital social integralizado de, no minimo, 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratacdo. Os indices acima referidos ser&o obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:

(Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo)
(Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo)
Ativo Total
(Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo)
Ativo Circulante
Passivo Circulante

O balanco devera ser autenticado pelos érgdos competentes, ou seja: a Junta Comercial
ou o Cartério de Pessoas Juridicas ou através do SPED autenticado pela Receita Federal.

13.5.3. A licitante com menos de um ano e mais de seis meses de existéncia, que ainda

ndo tenha balango, deverd apresentar demonstragdes contabeis envolvendo seus direitos,
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\
obrigacbes e patrimdnio liquido relativos ao periodo de sua existéncia, avaliados por meio
da obtencdo de Indice de Solvéncia (S) maior ou igual a um (= a 1), conforme férmula
abaixo:

Ativo Total

Passivo Circulante
13.5.4. Os indices de que tratam os itens “13.5.2” e “13.5.3” deste item, serdo
calculados pelo Pregoeiro. Para efeito de comprovagdo deverdo ser apresentadas as
demonstracdes contédbeis referentes ao ultimo exercicio fiscal.

13.6. As certiddes comprobatérias de regularidade ou inexisténcia de débito deverao estar no
prazo de validade neles consignados. Na falta desta informag&o serdo considerados validos
por 180 (cento e oitenta) dias, contados da data de sua emissdo. As excecdes serdo
avaliadas gquando for anexada legislagd@o para o respectivo documento.

13.7. N3o ser8o aceitos protocolos de pedidos das certiddes exigidas neste instrumento

licitatério.

13.8. A ndo apresentacdo de qualquer documento ou a sua apresentagdo em desacordo com

a forma e prazo de validade exigidos no presente Edital implicard a inabilitacdo da licitante, e

ndo sendo admitida complementagdo posterior.

13.9. Em caso de dlvida quanto as informagbes contidas nos documentos comprobatdrios

da regularidade fiscal, o Pregoeiro ou a Equipe de Apoio, durante a sessdo publica, podera

realizar consulta online aos sites dos 6rgdos responsaveis pela emissao dos mesmos.

13.10. Nenhuma informacdo adicional podera constar em nenhum documento

exigido na DOCUMENTACAO DE HABILITACAO ou na PROPOSTA DE PRECO, sob pena

de desclassificacdao da licitante.

13.11. As empresas deverdo ficar atentas quanto as observacoes e informagdes que

constam nas certidoes.

Se a menor proposta ofertada for de microempresa ou empresa de pequeno porte e uma vez

constatada a existéncia de alguma restrigdo no que tange a regularidade fiscal, a mesma sera

convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds solicitagdo do Pregoeiro no sistema

eletrénico, comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo.
13.11.1. A ndo regularizacdo fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de
classificacdo, seguir-se outra microempresa ou empresa de pequeno porte com alguma

restricdo na documentacdo fiscal, serd concedido o mesmo prazo para regularizagado.
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13.12. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro

suspenderad a sessdo, informando no “chat” a nova data e hordrio para a continuidade da mesma.

13.14. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresentd-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

13.15. O pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, consultard os sistemas de registros de
sancdes SICAF, LISTA DE INIDONEOS DO TCU, CNJ E CEIS, visando aferir eventual sancao
aplicada a licitante, cujo efeito torne-a proibida de participar deste certame.

13.16. No caso de inabilitagdo, havera nova verificacéo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

13.17. Da sessédo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletrdnico.

14. DOS RECURSOS
14.1. O Pregoeiro declarard o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacdo fiscal de
microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de no minimo 30
(trinta) minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma
motivada, isto é, indicando contra qual (is) decisdo (8es) pretende recorrer e por quais motivos,
em campo proprio do sistema.
14.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia
de motivagdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.
14.2.1. Nesse momento o Pregoeiro nao adentraréa no mérito recursal, mas apenas
verificard as condicdes de admissibilidade do recurso.
14.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto & intencdo de recorrer
importara a decadéncia desse direito.
14.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de 3
(trés) dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema
eletrénico, em outros trés dias, que comegardo a contar do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensdveis a defesa de seus
interesses.

14.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

14.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco

constante neste Edital.
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15. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

15.1. O objeto da licitagdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso ndo haja interposic&o de recurso, ou pela autoridade competente, apos a regular decisdo dos
recursos apresentados.

15.2. Apés a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade

competente homologaré o procedimento licitatério.

16. DA GARANTIA
16.1. A CONTRATADA deverd recolher, em nome do Conselho Regional de Psicologia - 52
Regido, em até 10 (dez) dias corridos, apds a assinatura do Contrato, uma das garantias abaixo
elencadas, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato:
16.1.1. Caucgdo em Dinheiro: No caso de prestacdo de garantia em dinheiro serd aberta
uma conta poupanca na qual serd depositada a quantia pertinente, sendo que no término
do contrato o CRP/05 devolvera, caso ndo haja multas, o valor a empresa contratada,
devidamente corrigido monetariamente, de acordo com o indice da poupanca.
16.1.2. Fianca Bancaria: A fianca bancaria sera formalizada através de carta de fianga
fornecida por instituicio bancdria e deverd estar registrada em cartério competente, e
obrigatoriamente devera conter:
a) Prazo de validade, que devera corresponder ao prazo de vigéncia do Contrato;
b) Cldusula que assegure a atualizagdo do valor afiangado;
¢) Expressa renuncia, pelo fiador, aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil
Brasileiro.
16.1.3. Seguro Garantia: O seguro garantia deverd atender aos requisitos da
legislagdo aplicavel.
16.2. O comprovante de recolhimento da garantia devera ser apresentado a Assessoria
Juridica do CRP/05, no prazo maximo estipulado no subitem 16.1 deste Anexo, sob pena de
rescisdo contratual, estando passivel de aplicagdo da multa correspondente a 10% (dez por
cento) do valor do Contrato e aplicagdo da penalidade de suspensdo do direito de contratar
com o CRP/05 por periodo de até 05 (cinco) anos.
16.3. A garantia depositada poderd, a critério do CRP/05, ser utilizada para cobrir eventuais
multas e/ou ndo cumprimento de obrigagBes contratuais assumidas pela CONTRATADA.
16.4. A garantia deverd ser integralizada sempre que dela for deduzido o valor da multa

contratual ou valores relativos ao ndo cumprimento de obrigagdes contratuais assumidas.
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16.5. A garantia escolhida pela empresa CONTRATADA poderd ser substituida por outra no
decorrer da execugdo do Contrato, com a anuéncia do CRP/05, observadas as modalidades
previstas no Edital.

16.6. A garantia apresentada pela empresa CONTRATADA serd liberada, apds 02 (dois) dias
Uteis do término do Contrato, apds os descontos devidos correspondentes a multas e
obrigagdes contratuais ndo cumpridas.

16.7. Em caso de prorrogagdo da vigéncia do Contrato, a garantia devera ser renovada em
até 10 (dez) dias, contados a partir da assinatura do Termo Aditivo, mantendo-se o0 mesmo
percentual em vigor, ou seja, percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor da verba do
Contrato em vigéncia. Ficam mantidas a aplicagdo das penalidades previstas no item 22 para

os periodos de prorrogagdo, se ndo cumprida a obrigagdo da prestacdo da garantia.

17. DO TERMO DE CONTRATO

17.1. Apods a homologagdo da licitagdo, o adjudicatario terd o prazo de 02 (dois) dias Uteis,
contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar o Termo de Contrato, cuja vigéncia
sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse da Contratante até o limite de 60
(sessenta) meses, conforme disciplinado no II, do art. 57 da Lei 8666/93.

17.2. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o 6rgéo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminhd-lo para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que
seja assinado no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

17.3. Se o adjudicatario, no ato da assinatura do Termo de Contrato, ndo comprovar que
mantém as mesmas condigbes de habilitagdo, ou quando, injustificadamente, recusar-se a
assinatura, podera ser convocado outro licitante, desde que respeitada a ordem de classificacao,
para, apos a verificagdo da aceitabilidade da proposta, negociacdo e comprovados os requisitos
de habilitagdo, celebrar a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital e das

demais cominagdes legais.

18. DA REPACTUACAO
18.1. As regras acerca da repactuagdo do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Contrato, anexo a este Edital.

19. DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

19.1. Os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no
Termo de Referéncia.
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20. DAS OBRIGA(;éES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
20.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de

Referéncia.

21. DO PAGAMENTO
21.1. O pagamento pelos servigos prestados sera realizado até o 10°(décimo) dia de cada més,
contado da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura pela CONTRATADA, mediante atesto do
supervisor do Nucleo Administrativo do CRP/05.
21.2. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” do supervisor do
Nicleo Administrativo do CRP/05, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota
Fiscal/Fatura apresentada em relagdo aos servigos efetivamente prestados, devidamente
acompanhada das comprovagdes mencionadas na IN/SLTI n© 05, de 2017.
21.3. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou ainda, circunstédncia que impega a liquidagdo da despesa, como por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovag8o da regularizagdo da situagao, nao
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.
21.4. Caso se constate o descumprimento de obrigagBes trabalhistas ou da manutengdo das
condicdes exigidas para habilitagdo podera ser concedido um prazo para que a Contratada
regularize suas obrigagdes, quando n&o se identificar ma-fé ou a incapacidade de corrigir a
situagao.
21.4.1 N&o sendo regularizada a situagdo da Contratada no prazo concedido, ou nos casos
em que identificada ma-fé, se ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria
Administracdo, os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e
das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuigdes sociais e FGTS decorrentes.
21.5. Nos termos do da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 05, de 2017, sera efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
21.5.1 N&o produziu os resultados acordados;
21.5.2 Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade

minima exigida;
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21.5.3 Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada,
21.5.4 Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagéo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993.
21.5.5 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para
as atividades de prestacdo de servigos previstas no §5°-C, do artigo 18, da LC 123, de
2006, ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por
aquele regime, observando-se as excegdes nele previstas. No entanto, o pagamento ficara
condicionado & apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.
21.5.6 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:
EM =1Ix N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
I = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
I =0,00016438
TX = Percentual da taxa anual =
6%.

I=(TX) I = (6/100)
365

22. DAS SAN(;()ES ADMINISTRATIVAS
22.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei no 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:
22.1.1. N3o assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;
22.1.2. Apresentar documentagao falsa;
22.1.3. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
22.1.4. Ensejar o retardamento da execuc&o do objeto;
22.1.5. Ndo mantiver a proposta;
22.1.6. Cometer fraude fiscal; e

22.1.7. Comportar-se de modo inidéneo.
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22.2. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as
condigdes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os

licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

22.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancoes:
22.3.1. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado apresentado na
proposta de precos; e
22.3.2. Impedimento de licitar e de contratar com o CRP/05, pelo prazo de até 5
(cinco) anos.
22.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sanga@o de impedimento.
22.,5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatério,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°
9.784, de 1999.
22.6. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levarad em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracéo,
observado o principio da proporcionalidade.
22.7. As penalidades serdao comunicadas e registradas na Bolsa Brasileira de
Mercadorias.
22.8. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no Termo de

Contrato, anexo a este Edital.

23. DA IMPUGNACEO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

23.1. Até 02 (dois) dias uteis antes da data designada para a abertura da sess3o publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

23.2. A impugnagdo podera ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail
licitcao@crprj.org.br, ou por petigdo dirigida ao Pregoeiro, protocolada no endereco Rua
Delgado de Carvalho, 53 - Tijuca — Rio de Janeiro — RJ — CEP:20260-280.

23.3. Caberd ao Pregoeiro decidir sobre a impugnacdo no prazo de até vinte e quatro horas.
23.4. Acolhida a impugnagéo, serd definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.
23.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados
ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias (teis anteriores & data designada para abertura da sessdo
publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco www.bbmnet.com.br
23.6. As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.
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23.7. As respostas as impugnagdes e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo
entranhados nos autos do processo licitatdrio e estardo disponiveis para consulta por qualquer

interessado.

24. DAS DISPOSICOES GERAIS

24.1. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
realizagdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horério anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

24.2. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitagdo e classificagdo.

24.3. A homologagdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacdo.

24.4. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse do CRP/05, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratac3o.

24.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e
o CRP/05 ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugao ou do resultado do processo licitatorio.

24.6. N&o cabe a Bolsa Brasileira de Mercadorias qualquer responsabilidade pelas obrigagdes
assumidas pelo licitantes, em especial com relagdo a forma e as condicdes de entrega dos bens
ou da prestacdo de servigos e quanto a quitagéo financeira da negociacio realizada.

24.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente no
CRP/05.

24.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

24.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

24.10. A documentagdo apresentada para fins de habilitagdo da empresa vencedora fard parte

dos autos da licitagdo e ndo sera devolvida ao proponente.
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24.11. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a

realizacdo do certame na data marcada, o Pregoeiro informard no site do CRP/05

www.bbmnet.com.br, nova data e hora que sera realizada a referida licitagao.

24.12. O Edital estd disponibilizado, na integra, no enderego eletrénico www.crpri.org.br,

www.bbmnet.com.br e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no endereco Rua Delgado de

Carvalho, 53 - Tijuca - Rio de Janeiro, RJ, nos dias Gteis, no horério das 10 horas as 16 horas,
mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerao com vista

franqueada aos interessados.

24.13. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
24.13.1. ANEXO I - Termo de Referéncia;
24.13.2. ANEXO II - Proposta de Precos;
24.13.3. ANEXO III - Declaragdo de Porte de Empresa;
24.13.4. ANEXO IV - Declaragdo De Inexisténcia De Fato Superveniente Impeditivo Da
Habilitagao;
24.13.5. ANEXO V - Modelo De Declaracdo De Conhecimento E Atendimento As Condicdes
Do Edital
24.13.6. ANEXO VI - Ficha Técnica Descritiva; e
24.13.7. ANEXO VII - Minuta de Termo de Contrato.

Rio de Janeiro, 17 de dezembro de 2018.

(%
RODRIGO ACIOLI MOURA
Conselheiro Presidente

Rodrigo Aciofi Moura
Consefheiro Presidente
CRP05/33761
Cansehho Regional de Psicologia 5* Regigo

Sede | Rio de Janeiro | (21) 2139 5400 | Rua Delgado de Carvalho, 53 Tijuca cep. 20260-280 Rio de Janeiro RJ

Subsedes | Leste Fluminense - Niterdi (21) 2717 3211 | Baixada Fluminense - Nova Iguagu (21) 2768 0007
Regido Serrana - Petropolis (24) 2243 0834 | Norte Fluminense - Campos dos Goytacazes (22) 2728 2057
www.crprj.org.br | crpri@crprj.org.br



Fls.: 5, o=
Proc.: 006/_1 8

Rubr.: =

Conselho Regional de Psicologia
do Rio de Janeciro

ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO 006/2018

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 52 REGIAO
Processo Administrativo n.° 006/2018

I. OBJETO
Contratagdo de empresa especializada para prestagdo dos servicos de Tele Atendente

para o Conselho Regional de Psicologia - 58 Regido, conforme descricdo no item 3 deste

documento.
ITEM DESCRIGAO/ Valor maximo
ESPECIFICAGAO mensal
1 Servico de Tele Atendente R¢$ 3.415,62

II. JUSTIFICATIVA

2.1. A finalidade da contratagao € prover o CRP/05 dos servigos especializados

especificados neste Termo de Referéncia, contribuindo, desta forma, para o bom

funcionamento da Instituicdo.

I1I. DESCRICAO DOS SERVICOS

3.1 - Atribuicdes Gerais

a) Conduzir-se com urbanidade e educacdo, tratando a todos com respeito, atencdo e
presteza;

b) Cumprir o hordrio que Ihe tenha sido determinado, ndo se ausentando do posto de
trabalho, de modo a garantir a eficiéncia do atendimento;

C) Manter o local de trabalho adequadamente organizado, sem empilhamento de papéis,
bolsas, excesso de canetas, papéis de avisos colados, pastas desnecessarias, livros
pessoais, copos de dgua, café etc.;

d) Manter sigilo das informagSes obtidas em razdo da atividade desempenhada;
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€) Ao iniciar suas atividades verificar se ha alguma orientacdo especial a ser atendida
quanto a restrigdbes de acesso ou orientagdes devido a eventos naquele dia

especificamente;

f) Cumprir as normas para acesso ao prédio, assim como a perfeita utilizagdo dos
equipamentos (telefone, equipamentos de informdtica etc.) colocados a sua disposicéo,

para execugao dos servigos;

g) Evitar tratar de assuntos particulares ou que ndo tenha afinidade com o servigo
desempenhado, a fim de evitar o comprometimento e interrupcdes desnecessdrias no

atendimento;

h) N&o abandonar sua posigéo, a ndo ser em caso de extrema necessidade ou de carater
emergencial, comunicando esse fato, o mais rdpido possivel ao supervisor da empresa,

aguardando a devida substituicdo;

[) N&o abordar autoridades ou funciondrios de outras &reas, para tratar de assuntos
particulares;

) Em caso de dificuldade para o desempenho de suas atividades, buscar a orientagao ao
supervisor da empresa e ao Fiscal do Contrato da CONTRATANTE, repassando-lhe o

problema;
3.2. Atribuicdes especificas para o Tele Atendimento:

a) Efetuar o atendimento ao publico através do contato telefénico, de segunda-feira a
sexta-feira em um periodo de 6:00 horas.

b) Prestar atendimento passivo, restringindo-se a municiar o publico com informagdes a
respeito de: Inscricdo no Conselho, Troca de Carteira de Identidade Profissional(CIP)
Proviséria para Definitiva, Segunda Via de CIP, Prorrogagio de validade da CIP,
Reativagdo de registro; Transferéncia de regional, Inscricdo Secundaria (IS),
Transferéncia com Reativagdo de registro, Reativacdo e Prorrogacdo de IS,
Declaragdes, Cancelamento, Regularizagdo financeira, Isencdo de débitos, Atualizacdo
cadastral, Andamento de processos, Liberagdo de documentos e outras informagdes.

¢) Registrar todas as ocorréncias: solicitagdes de servicos, reclamagdes, etc, na rede
interna ou sistema do CRP/RJ.
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d) Garantir a qualidade nas informacdes prestadas e satisfacdo do publico alvo do
CRP/RJ;

¢) Cumprir rigorosamente os fluxos, procedimentos operacionais e scripts relacionados
ao Tele atendimento;

f) Contribuir para a analise e melhoria dos fluxos, procedimentos operacionais e scripts,
alimentando o Supervisor do Nlcleo de Atendimento de informagoes encontradas no
dia-a-dia;

g) Manter a boa postura profissional;

h) Cumprir o horério e as escalas de trabalho estabelecidas pelo Supervisor;

i) Acompanhar a fila de chamadas, de forma a cumprir o tempo maximo de espera para
o atendimento, definido pelo CRP/RJ;

j) Cumprir rigorosamente os procedimentos estabelecidos nas normas, cédigo de ética e
rotinas especificas atribuidas aos servigos de Tele atendimento;

k) O atendimento ao publico sera realizado em estrita observancia aos métodos, praticas
e meios estipulados pelo Nucleo de Atendimento, sendo considerada falta grave o

descumprimento de tais orientagoes;

3.3. Quantitativo de pessoal e local de execucdo dos servicos de Tele

atendente:

a) Fornecimento de 01 (um) Tele atendente, no periodo de 6 (seis) horas, de segunda-

feira a sexta-feira.

b) O Tele atendente cumprird a jornada de 30 (trinta) horas semanais, respeitando o
horario de lanche, em conformidade com a legislagdo trabalhista vigente. e Convengao
Coletiva de Trabalho.

C) Conselho Regional de Psicologia - 52 Regido / Rua Delgado de Carvalho, 53 - Tijuca
— Rio de Janeiro/R] ou, de acordo com a necessidade da contratante, sera prestado em

outro imovel do CRP-05.
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3.4 Qualificagdo minima exigida:

A mdo-de-obra a ser aplicada ao contrato deve comprovar o atendimento aos requisitos
descritos a seguir, em conformidade com a classificagdo Brasileira de Ocupagdes editada
pelo Ministério do Trabalho e Emprego:

a) Formag&o de nivel médio (2° grau);

b) Possuir cursos bésicos de qualificagéo na area, incluindo de informatica;

C) Capacidade de comunicar-se com fluéncia, desenvoltura e cordialidade.

IV. DO PAGAMENTO

4.1. O pagamento pelos servigos prestados sera realizado até o 10°(décimo) dia de cada

més, contado da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura pela CONTRATADA, mediante
atesto do supervisor do Nucleo de Atendimento do CRP/05.

V. INSUMOS

d) E de Unica e exclusiva responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de vale
transporte, vale alimentagdo, plano de salde e uniforme, conforme Convengdo Coletiva

de Trabalho da categoria.

® O licitante ndao podera repassar quaisquer destes custos a seus funciondrios, com

excegdo dos descontos previstos nas legislacdes.

® Fornecer, ao empregado, quantitativo de vale alimentacdo suficiente para cada més,
bem como no fornecimento de vale transporte, também no quantitativo necessario para
que cada empregado se desloque residéncia/trabalho e vice-versa durante todo o més,
ambos em uma unica entrega, no Ultimo dia Util do més que antecede a sua utilizacdo,

além de outros beneficios previstos na legislacdo trabalhista.

VI. OBRIGACOES DA(S) CONTRATADA(S):

6.1. Dar inicio a execucdo do servico contratado em, no méximo, 10 (dez) dias
corridos apés a assinatura do contrato;
6.2. Instruir seus empregados a cumprir todas as orientagbes para Atendimento ao

Publico, repassadas pelo Nucleo de Atendimento;
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6.3. Para a execugdo adequada do servigo de Tele atendimento, os empregados
deverdo participar de um treinamento obrigatério, a ser oferecido pela CONTRATANTE ao
longo de 02 (duas) semanas, para que se dé o inicio das atividades;

6.4. Efetuar a substituicido dos empregados sempre que constatadas falhas ou
problemas que possam comprometer a perfeita execugdo do objeto, comunicando ao
Fiscal do Contrato, com até 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia.

6.5. Manter permanentemente o quantitativo de pessoal contratado, observada as
qualificacdes exigidas neste Projeto, inclusive no que tange ao disposto na Clausula 6.3;
6.6. Recrutar em seu nome e sob sua inteira responsabilidade o pessoal necessario a
perfeita execugdo do objeto; fica a critério do Fiscal do Contrato uma prévia entrevista
com o(s) funcionario(s);

6.7. Apresentar a relacdo do pessoal indicado antes de dar inicio as atividades,
acompanhada dos documentos comprobatérios de escolaridade, curso de formagdo em
conformidade com o requerido neste Termo de Referéncia;

6.8. A substituicdo de qualquer funciondrio devera ser comunicada previamente ao
Fiscal do Contrato. Antes da alocacdo no(s) posto(s) de servigo serd necessaria prévia
aprovagdo do mesmo, assim como um treinamento obrigatério, de 02 (duas) semanas,
para execugdo do servigo contratado;

6.9. Apresentar ao Fiscal do Contrato, apds o inicio da prestacdo dos servigos, ficha de
identificacdo do pessoal, com foto digitalizada;

6.10. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do Fiscal do Contrato
designado pela CONTRATANTE para fins de acompanhamento da execugao do Contrato;
6.11. Orientar o pessoal quanto aos requisitos para preservar e guardar o patriménio do
CONTRATANTE;

6.12. Cumprir as exigéncias contratuais quanto a execugdo dos servigos, horarios de
turnos, bem como proceder & imediata corregdo das deficiéncias alinhadas pelo Fiscal do
Contrato;

6.13. Prestar esclarecimentos, sempre que solicitado, sobre quaisquer aspectos
relacionados 3 prestacdo dos servigos, disponibilizando a documentagdo comprobatoria,

guando requerida.
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6.14. Relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade, registrando a devida
ocorréncia e informando, concomitantemente, todos os dados, circunstancias e demais
elementos julgados necessarios ao esclarecimento e solugdo do problema;

6.15. Realizar fiscalizacdo peridédica para verificar a postura, o atendimento e a
apresentagao do pessoal;

6.16. Exercer acOes de controle de maneira a assegurar que o pessoal alocado no
CRP/05, inclusive eventuais reservas, mantenha conduta adequada e se apresentando
de forma condizente com o ambiente de trabalho;

6.17. Providenciar a pronta substituicdo de pessoal, no caso de faltas, e/ou desprovidos
de identificacdo, no prazo méximo de 01 (uma) hora, respeitado o horario a ser
cumprido;

6.18. Substituir qualquer funcionario, sempre que seus servigos e/ou conduta forem
julgados insatisfatérios e/ou prejudiciais ao CONTRATANTE, vedado o retorno da mesma
as dependéncias do CRP/05, ainda que se trate de cobertura de licengas, dispensas,
suspensao, férias ou eventos assemelhados;

6.19. N3o permitir que o pessoal alocado ao CRP/05 se afaste do posto para
desempenhar qualquer outra atividade, diferente daquelas estabelecidas pela
Administragao no presente Projeto;

6.20. Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal até as dependéncias do
CONTRATANTE, e vice-versa, por meios proprios, em caso de paralisagdo dos
transportes coletivos;

6.21. N&o reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio, ou de terceiros,
quaisquer informagdes de que tenha tomado ciéncia em razdo da execucao dos servigos
discriminados, sem o consentimento, por escrito, da CONTRATADA;

6.22. Entregar, ao Fiscal do Contrato, juntamente com a fatura mensal, cdpia
autenticada dos comprovantes das Guias de Recolhimento do INSS, FGTS com a relacao
de empregados alocados para a prestagdo do servico, bem como o comprovante do
pagamento de todos os encargos trabalhistas, como vale-transporte, vale-refeigao,
contracheque (incluindo o adicional de periculosidade), gratificagdo natalina, férias, entre
outros. Informar nome completo, matricula, data da entrega, a quantidade e o valor dos
vales, 0 més de competéncia, contendo a assinatura do empregado atestando o

recebimento dos mesmos, correspondentes ao més da Ultima competéncia vencida
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compativel com o efetivo declarado. Se esta documentacdo nao for apresentada, a
fatura ndo sera atestada;

6.23. Responsabilizar-se pelas despesas materiais, salarios e vantagens dos
empregados e respectivos encargos fiscais, comerciais, trabalhistas e previdenciarios e
ainda, decorrentes de acidentes que venham a ser vitimas seus empregados, quando em
servigo, nos termos previstos na legislagao;

6.24. Repor bens desaparecidos ou furtados por outro igual ou similar;

6.25. Promover o pagamento dos funcionarios nas datas regulamentares;

6.26. Responsabilizar-se pelos danos causados ao patrimoénio do CRP/05 e de terceiros,
por culpa, dolo, negligéncia ou imprudéncia do seu pessoal;

6.27. Manter os funcionarios devidamente identificados através do uso do cracha de
identificacdo;

6.28. Indicar um preposto que terd a incumbéncia de gerenciar, coordenar e controlar

os empregados envolvidos na execugao dos servigos;

VII. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
a) Orientar e prover treinamento ao pessoal da CONTRATADA sobre as regras e

procedimentos de atendimento ao publico, no ambito do CRP/05;

b) Providenciar e supervisionar o treinamento da m&o-de-obra utilizada no contrato
guanto a Operagdo do Sistema Informatizado.

C) Acompanhar a utilizagdo dos equipamentos colocados a disposicdo da empresa para a

execugao dos servigos, tais como: telefone, equipamentos de informatica etc.;

d) Manter regiamente atualizados os descritivos de lotagBes dos membros e servidores,
dos setores integrantes da estrutura organizacional da Autarquia, enderecos, telefones,

ramais e outras informagdes relevantes para a perfeita consecucdo do objeto.

e) Comunicar & CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada a execugdo do

contrato.

f) Realizar os pagamentos de acordo com os prazos estipulados.
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VIII. DA FISCALIZACAO:

a) A execugdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada pelo Supervisor do Nucleo de
Atendimento do CRP/05, ndo excluindo nem reduzindo a responsabilidade técnica da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, ainda que
resultantes de imperfeicbes da forma de trabalho ou danos causados por seus

empregados ou prepostos;

IX. PREVISAO ORCAMENTARIA

9.1. Para o atendimento das despesas com a contratagdo que se objetiva realizar, o
CRP/05 disponibilizaréa os seguintes recursos: conta orcamentdria de despesa
6.2.2.1.1.01.04.04.053 - Servicos Terceirizados de Telefonista; conta orgamentaria de
despesa 6.2.2.1.1.01.04.04.054 - Servigos Terceirizados de Recepcionistas e conta
orcamentdria de despesa 6.2.2.1.1.01.04.04.019 - Servigos de Apoio Administrativo e

Operacional.

X. VIGENCIA DO CONTRATO

10.1 O prazo de contratagdo sera de 12 (doze) meses a contar da data de assinatura do
mesmo;

10.1.2. O contrato poderd ser prorrogado a critério da CONTRATANTE nos termos do
artigo 57, II da Lei de Licitagao;

10.1.3. Em caso de prorrogacdo do contrato, o reajuste serd dado de acordo com o
indice adotado pelo Governo Federal, que é o IPCA, tendo como base o més de
renovagao do contrato;

10.1.4. A CONTRATANTE somente concederd reajuste ao valor dos servigos prestados
pela CONTRATADA ap6s o prazo de 12 (doze) meses, conforme itens 10.1.3. e 11.5.
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XI. DAS SANCOES, RESCISAO E DA RENOVACAO

11.1. Constituem causas, modalidades e consequéncias de rescisdo contratual aquelas
previstas pelos artigos 77 e 86 da Lei n°. 8.666/93 e demais cominagoes legais;

11.2. No caso de rescisdo fica o CRP/05 desobrigado, desde ja, do énus decorrente da
rescisdo.

11.3. Sem prejuizo do ato de rescisdo poderdo ser aplicadas as sangbes previstas no
artigo 86,87 e 88 da Lei n°. 8666/93, sendo que a multa pela ocorréncia de falta de
funcionario sem a devida reposicdo para a execugdo do servigo correspondera a 5 %
(cinco por cento) por dia de atraso, sobre o valor mensal do contrato da prestagao dos
servicos. A multa por descumprimento das demais obrigacdes corresponderd a 40%
(quarenta por cento) do valor global do contrato.

11.4. A CONTRATADA se responsabilizard pelos danos causados ao patrimdnio do
CRP/05 e de terceiros, por culpa, dolo, negligéncia ou imprudéncia do seu pessoal,
ficando obrigado a promover o ressarcimento a pregos atualizados, dentro de 30 (trinta)
dias contados a partir da comprovagdo de sua responsabilidade. Caso ndo o faga dentro
do prazo estipulado, o CONTRATANTE podera descontar a importancia da fatura do més,
sem prejuizo da aplicag8o das sancdes previstas e demais cominagdes legais;

11.5. Caso o contrato seja renovado, a cada periodo estipulado item 10.1., podera ser
reajustado, observadas as orientagdes do Tribunal de Contas da Unidao, conforme
demonstracdo analitica do aumento dos custos discriminados em planilha, aplicando-se
conforme as disposicdes do artigo 65 da Lei 8666/93. O novo valor sera valido pelo

periodo repactuado.

XII. DISPOSICOES FINAIS

a) Qualquer atraso ocorrido por parte da empresa na apresentacao da fatura ou dos
documentos exigidos como condigdo para pagamento, importard em prorrogagao
automatica do prazo de vencimento da obrigagcao do CONTRATANTE;

b) O atraso no pagamento decorrente das circunstancias descritas no item anterior, nao
exime a empresa de promover o pagamento das funcionarias nas datas regulamentares;
c) Manter sigilo das informagdes da area de seguranga obtidas em razao da atividade

exercida;
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d) Responder pelos danos causados diretamente ao Conselho Regional de Psicologia -
52 Regido ou a terceiros, decorrentes da sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo

excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento pela
CONTRATANTE.
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ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

PREGAO ELETRONICO N. 006/2018
MENOR PRECO POR ITEM

Fis. O

Proc.: OO6]1 8
Rubr: |&hF

Servigos
Valor Valor
Prestacdo dos . ; Valor Anual
Item . Quantidade Unitario Mensal
Servigos de: (R$)
(R$) (Rs)
1 Tele Atendimento

Declaro que nos pregos apresentados nesta proposta estdo inclusos os custos de

despesas, tais como: despesas com frete, transporte, custos diretos e indiretos, tributos

incidentes, taxa administrativa, servigos, encargos sociais e trabalhistas, e outros necessarios ao

cumprimento integral do objeto deste Edital.

Indicada, propomos os valores com validade da proposta de

Representante Legal

RG no
CPF no

Obs.: Anexar Planilha De Custos (Encargos Sociais / Tributos / Insumos)
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ANEXO III - MODELO DECLARACE\O DE PORTE DA EMPRESA
PREGAO ELETRONICO N°. 006/2018

DECLARACAO

[Nome da Empresa], [qualificagdo: tipo de sociedade (Ltda., S.A, etc.) 1, [endereco completo],
inscrita no CNPJ sob o n® [xxxx], neste ato representada pelo [cargo] [nome do representante
legal], portador da Carteira de Identidade n® [xxxx] , inscrito no CPF sob o n° [xxxx], DECLARA

sob as penalidades da lei, que se enquadra como nos termos do

art. 39 da Lei Complementar n° 123/2006,estando apta a fruir os beneficios e vantagens
legalmente instituidas por ndo de enquadrar em nenhuma das vedacdes legais impostas pelo § 40
do art. 3° da Lei Complementar n.© 123 de 14 de dezembro de 2006.

Declara ainda, estar ciente das sancdes que lhes poderdo ser impostas, como
suspensdo por até 05 (cinco) anos do direito de licitar e contratar com o CRP/05, bem
como a aplicagdo do art. 299 do Coédigo Penal Brasileiro, na hipotese de falsidade da

presente declaracao.

(Local e Data)

(Nome e NUmero da Carteira de Identidade do Declarante)

OBS1: Microempresa - Faturamento bruto anual até R$ 360.000,00 e ndo atendimento as
vedagdes constantes no pardgrafo 4° do Art. 39 da Lei Complementar 123/2006.

Empresa de Pequeno Porte - Faturamento bruto anual, acima de R$ 360.000,01 até R$
3.600.000,00 e ndo atendimento as vedagdes constantes no paragrafo 4° do Art. 3° da Lei
Complementar n® 123/2006,

ATENGAO: Este documento devera ser entregue somente pela empresa vencedora do
certame juntamente com a documentac3o.
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARAGCAO DE INEXISTENCIA DE FATO
SUPERVENIENTE IMPEDITIVO DA HABILITACAO

DECLARACAO

(§ 2° do Art. 32 da Lei 8.666/93)

(Nome da empresa), CPF/CNPJ N© , sediada em (endereco completo), por seu
representante legal, declara, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos

impeditivos para sua habilitagdo no presente processo licitatério e que esta ciente da

obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

de de 2019.

(Nome - Identidade - CPF do declarante)

ATENCAO: Este documento devera ser entregue somente pela empresa vencedora do
certame juntamente com a documentaciao.
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ANEXO V

MODELO DE DECLARAGAO DE CONHECIMENTO E ATENDIMENTO AS CONDICOES
DO EDITAL

MODELO DECLARAGAO

Declaramos para todos os fins de direito, que conhecemos as especificacdes do
objeto do pregdo, os termos constantes no Edital e seus Anexos e do Regulamento do Sistema de
Licitagdo na Modalidade de Pregdo da Bolsa Brasileira de Mercadorias, e que temos totais
condi¢bes de atender e cumprir todas as exigéncias de fornecimento ali contidas, inclusive as
demais formalidades relativas & documentacdo que deverd ser apresentada para fins de
habilitacao.

Data:

Este documento deve ser devidamente preenchido e anexado quando da inscricdo no

site da BBM para participacdo no certame.

ATENCAO: Por forca da legislacio vigente, é vedada a identificacdo do licitante.

Sede | Rio de Janeiro | (21) 2139 5400 | Rua Delgado de Carvalho, 53 Tijuca cep. 20260-280 Rio de Janeiro RJ

Subsedes | Leste Fluminense - Niteréi (21) 2717 3211 | Baixada Fluminense - Nova Iguagu (21) 2768 0007
Regido Serrana - Petropolis (24) 2243 0834 | Norte Fluminense - Campos dos Goytacazes (22) 2728 2057

www.crprj.org.br | crpri@crprj.org.br



Conselho Regional de Psicologia
do Rio de Janeiro

ANEXO VI
MODELO DE FICHA TECNICA DESCRITIVA

PREGAO ELETRONICO N°. 006/2018

Ficha Técnica Descritiva do Objeto

NUumero do edital:

C)rgéo comprador/contratante:

Especificacdo do produto/servico:

Prazo de validade da proposta (em dias, conforme estabelecido no Edital):

Prego inicial: (em R$):

Declaramos, para todos os fins de direito, que cumprimos plenamente os requisitos de

habilitag&o e que nossa proposta estd em conformidade com as exigéncias do Edital.

A empresa estd enquadrada no Regime de tributagdo de Microempresa e/ou Empresa
de Pequeno Porte, conforme estabelece o artigo 3° da Lei Complementar 123, de 14
de dezembro de 2006. Sim (). Ndo ( ).

Data:

Este documento deve ser devidamente preenchido e anexado quando da inscricdo no

site da BBM para participacdo no certame.

ATENGAO: Por forca da legislacdo vigente, é vedada a identificacdo do licitante.
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ANEXO VII

MINUTA DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO
CONTINUADO DE TELE ATENDIMENTO, QUE
CELEBRAM ENTRE SI O CONSELHO REGIONAL DE
PSICOLOGIA 052 REGIAO E XXXXX.

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA 52 REGIAO, autarquia federal, criado pela Lei no,
5.766/71, com sede na rua Delgado de Carvalho n° 53 - Tijuca - Rio de Janeiro, inscrito no CNPJ
sob o n°. 37.115.458/0001-04, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado
por seu Diretores Executivos, Sr. Conselheiro-Presidente XXXXXXXXXX, brasileira, solteira,
portadora da carteira de identidade no XXXXX, expedido pelo CRP/05, inscrita no CPF sob o n®
XXXXXXX e Conselheiro-Tesoureiro XXXXXXXXXXXXX, brasileiro, casado, psicélogo, portador
da carteira de identidade n® XXXXXX, expedida pelo CRP/05, inscrita no CPF sob o no°
XXXXXXX, ambos residentes e domiciliados na Cidade do Rio de Janeiro; por outro lado a
empresa XXXXXXXXXX, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por
seusocio Sr. XXXXXXXXXXX, , tendo em vista o que consta no Processo Administrativo n°
006/2018 em observéncia as disposicdes da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto
n® 5.450, de 31 de maio de 2005, do Decreto n° 2.271, de 7 de julho de 1997, do Decreto n©
7.746, de 05 de junho de 2012, das Instrucbes Normativas SLTI/MPOG n® 02, de 30 de abril de
2008, n° 02, de 11 de outubro de 2010 e n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar
n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n® 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n®
6.204, de 05 de setembro d e 2007, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de
junho de 1993, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo
eletrénico n°. 006/2018, Menor Prego por Item, mediante as cldusulas e condigdes a seguir

enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto deste contrato é prestacdo de servigo continuado de Tele Atendimento para o
Conselho Regional de Psicologia - 52 Regido (CRP/05), conforme condigdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas no Edital e Termo de Referéncia, que far8o parte integrante deste
Contrato.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
2.1 O prazo de contratagdo serd de 12 (doze) meses a contar da data de assinatura do mesmo;

2.2. O contrato podera ser prorrogado a critério da CONTRATANTE nos termos do artigo 57, II da

Lei de Licitagdo;
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2.3. Em caso de prorrogagdo do contrato, o reajuste serd dado de acordo com o indice adotado
pelo Governo Federal, que é o IPCA, tendo como base 0 més de renovagao do contrato;

2.4. A CONTRATANTE somente concederd reajuste ao valor dos servicos prestados pela
CONTRATADA apo6s o prazo de 12 (doze) meses, conforme itens 2.2.e 2.3.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO
3.1. O valor mensal da contratacdo é de R$ .......... (.....), perfazendo o valor total, anual de R$

....... (...).

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1 Para o atendimento das despesas com a contratacdo, o CRP/05 disponibilizard os seguintes
recursos: Conta orcamentaria de despesa: 6.2.2.1.1.01.04.04.053 - Servicos Terceirizados de

Telefonista.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O pagamento pelos servicos prestados serd realizado até o 10°(décimo) dia de cada més,
contado da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura pela CONTRATADA, mediante atesto do Gerente
Geral do CRP/05 ou por funcionario designado por portaria do CRP/05.

5.2. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” do Gerente Geral do
CRP/05 ou por funcionario designado por portaria do CRP/05, condicionado este ato 3
verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relacdo aos servigos
efetivamente prestados, devidamente acompanhada das comprovagdes mencionadas no §1° do
art. 36, da IN/SLTI n° 02, de 2008.

5.3. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou ainda, circunsténcia que impeca a liquidacdo da despesa, como por exemplo,
obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovacdo da regularizagdo da situacdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

5.4. Caso se constate o descumprimento de obrigagSes trabalhistas ou da manutengdo das
condigBes exigidas para habilitagdo poderd ser concedido um prazo para que a Contratada
regularize suas obrigagdes, quando ndo se identificar ma-fé ou a incapacidade de corrigir a
situagdo.

5.5. N&o sendo regularizada a situagdo da Contratada no prazo concedido, ou nos casos em que
identificada ma-fé, se ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria

Administragé@o, os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho,
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com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais
verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS decorrentes.
5.6. Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008, sera
efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional & irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangGes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

5.6.1. N3o produziu os resultados acordados;

5.6.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade

minima exigida;

5.6.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do

servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior 8 demandada.
5.7. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel,
em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993.
5.8. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para as
atividades de prestacdo de servigos previstas no §5°-C, do artigo 18, da LC 123, de 2006, nao
sofrerd a retengdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime,
observando-se as excegdes nele previstas. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
5.9. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1Ix N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
I =0,00016438
TX = Percentual da taxa anual =
6%.

I=(TX) I = (6/100)
365

6. CLAUSULA SEXTA- REPACTUACAO
6.1. Caso o contrato seja prorrogado, a cada periodo estipulado item 2.1, podera ser reajustado,

observadas as orientagdes do Tribunal de Contas da Unido, conforme demonstragd@o analitica do
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aumento dos custos discriminados em planilha, aplicando-se conforme as disposigoes do artigo 65

da Lei 8666/93. O novo valor serd vélido pelo periodo repactuado.

7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUCAO
7.1. A CONTRATADA devera recolher, em nome do Conselho Regional de Psicologia — 52

Regido, em até 10 (dez) dias corridos, apds a assinatura do Contrato, uma das garantias abaixo
elencadas, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato.
7.2. Caucao em Dinheiro: No caso de prestacdo de garantia em dinheiro serd aberta uma
conta poupanga na qual sera depositada a quantia pertinente, sendo que no término do contrato
0 CRP/05 devolvera, caso nédo haja multas, o valor & empresa contratada, devidamente corrigido
monetariamente, de acordo com o indice da poupanca.
7.3. Fianga Bancaria: A fianga bancéria serd formalizada através de carta de fianca fornecida
por instituicdo bancaria e devera estar registrada em cartério competente, e obrigatoriamente
devera conter:

d) Prazo de validade, que deverd corresponder ao prazo de vigéncia do Contrato;

e) Clausula que assegure a atualizacdo do valor afiancado;

f) Expressa renlncia, pelo fiador, aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil

Brasileiro.
7.4. Seguro Garantia: O seguro garantia deverd atender aos requisitos da legislacdo
aplicavel.
7.5. O comprovante de recolhimento da garantia, devera ser apresentado a Assessoria
Juridica do CRP/05, no prazo maximo estipulado no subitem 7.1 (10 dias corridos apés a
assinatura do contrato) , sob pena de rescisdo contratual, estando passivel de aplicagéo da
multa correspondente a 10% (dez por cento) do valor do Contrato e aplicagao da penalidade
de suspensdo do direito de contratar com o CRP/05 por periodo de até 02 (dois) anos.
7.6. A garantia depositada podera, a critério do CRP/05, ser utilizada para cobrir eventuais
multas e/ou ndo cumprimento de obrigacdes contratuais assumidas pela CONTRATADA.
7.7. A garantia devera ser integralizada sempre que dela for deduzido o valor da multa
contratual ou valores relativos ao ndo cumprimento de obrigacdes contratuais assumidas.
7.8. A garantia escolhida pela empresa CONTRATADA poderd ser substituida por outra no
decorrer da execugdo do Contrato, com a anuéncia do CRP/05, observadas as modalidades
previstas no Edital.
7.9. A garantia apresentada pela empresa CONTRATADA serd liberada, apés 02 (dois) dias
Uteis do término do Contrato, apds os descontos devidos correspondentes a multas e

obrigagdes contratuais ndo cumpridas.
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7.10. Em caso de prorrogagéo da vigéncia do Contrato, a garantia deverd ser renovada em
até 10 (dez) dias, contados a partir da assinatura do Termo Aditivo, mantendo-se o mesmo
percentual em vigor, ou seja, percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor da verba do
Contrato em vigéncia. Ficam mantidas a aplicagdo das penalidades previstas no item 7.5

para os periodos de prorrogagédo, se ndo cumprida a obrigagdo da prestacdo da garantia.

8. CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUGAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. A execucgdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada pelo Gerente Geral do CRP/05 ou
funcionario designado por portaria do CRP/05, ndo excluindo nem reduzindo a
responsabilidade técnica da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer
irregularidades, ainda que resultantes de imperfeicdes da forma de trabalho ou danos causados

por seus empregados ou prepostos;

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA - SANCOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sangdes relacionadas a execugéo do contrato sdo aquelas previstas no Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO

11.1. Constituem causas, modalidades e consequéncias de rescisdo contratual aquelas previstas
pelos artigos 77 e 86 da Lei n°. 8.666/93 e demais cominacdes legais;

11.2. No caso de rescisdo fica o CRP/05 desobrigado, desde ja, do 6nus decorrente da rescisdo.
11.3. Sem prejuizo do ato de rescisdo poderdo ser aplicadas as sancgbes previstas no artigo
86,87 e 88 da Lei n°. 8666/93, sendo que a multa pela ocorréncia de falta de funciondrio sem a
devida reposicdo para a execugdo do servi¢o corresponderd a 5 % (cinco por cento) por dia de
atraso, sobre o valor mensal do contrato da prestagdo dos servigos. A multa por descumprimento
das demais obrigagdes corresponderd a 40% (quarenta por cento) do valor global do contrato.
11.4. A CONTRATADA se responsabilizard pelos danos causados ao patriménio do CRP/05 e de
terceiros, por culpa, dolo, negligéncia ou imprudéncia do seu pessoal, ficando obrigado a
promover o ressarcimento a pregos atualizados, dentro de 30 (trinta) dias contados a partir da
comprovagdo de sua responsabilidade. Caso ndo o faca dentro do prazo estipulado, o
CONTRATANTE poderad descontar a importéncia da fatura do més, sem prejuizo da aplicagéo das

sangbes previstas e demais cominacdes legais;
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11.5. Caso o contrato seja renovado, a cada periodo estipulado item 10.1., podera ser
reajustado, observadas as orientagbes do Tribunal de Contas da Unifo, conforme demonstracio
analitica do aumento dos custos discriminados em planilha, aplicando-se conforme as disposicoes

do artigo 65 da Lei 8666/93. O novo valor sera vélido pelo periodo repactuado.

12. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

12.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicdes contidas na
Lei n°® 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa

do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

13. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO
13.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no

Diario Oficial da Uni&o, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.

14. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

14.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato
sera o da Segé&o Judicidriado Rio de Janeiro - Justica Federal.

14.2. Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 03

(trés) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos

contraentes.
Rio de Janeiro, xx de xxxxxxxxx de 2019.
CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 53 REGIAQ
XXXXXX
TESTEMUNHAS:
1) 2)
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